Studieneingangsphase

Einsichten und Empfehlungen

des

Fakultatentags Informatik

Federfuhrung: Prof. Karsten Weihe, TU Darmstadt
Version vom 10.11.2010

1. Studieneingangsphase: Begriffsklarung und BriSanz.........ccccccuveieeciiieeeciiee e 1
2. Was ist das Ziel dieSES PAPIEIS? ...cccuuiiie e ettt ettt eete e e ette e e e e tte e e s eate e e e e atee e e enbeeeeentaeesennrenas 2
3.  Welche Zielsetzungen kénnen/sollten in der Studieneingangsphase verfolgt werden?................ 3
4. Welche Mallnahmen zur Studieneingangsphase sind bislang erprobt worden? ..........ccccecovveeennn. 3
5. Was gibt es bislang an Aufarbeitungen zum Thema? ..o 9
6. Wo liegen die prinzipiellen Grenzen der Evaluierbarkeit? ........ccccceeecvveiieciiieicciiee e 10
7. Welche soliden Evaluationsergebnisse liegen bislang vor? ..........ccoccvveiieciiie e 11
8. Was ist zu beachten bei der Einfihrung von MaRnahmen? .........cccccvveiiiiiiie e 13
9. Schlussendlich: was ist zu empPfehlENn?.........ooi i e 16
Danksagung

Der federfiihrende Autor mdchte den vielen Dozenten und Studierenden danken, die zum Ent-
stehen dieses Papiers mal3geblich beigetragen haben. Besonderer Dank gilt Prof. Uwe Kas-
tens, Paderborn, Vorsitzender der Studienkommission des Fakultatentags Informatik, der die
Systematik des Papiers wesentlich mitgeprégt hat.

1. Studieneingangsphase: Begriffsklarung und Brisanz

Der Begriff Studieneingangsphase bezeichnet in der Regel den Zeitraum von der Bewerbung
fur einen Studiengang bis zum Ende des zweiten (oder auch dritten) Fachsemesters. Typi-
scherweise werden nur Bachelorstudiengange betrachtet, da bei Masterstudiengangen die spe-
zifischen Probleme des Studienbeginns in der Regel nicht in voller Schérfe auftreten. Auch
dieses Papier beschrankt sich daher auf Bachelorstudiengénge.

Der Studieneingang ist bekanntlich eine kritische Phase im Studium, denn hier werden h&ufig
die Weichen gestellt fiir Erfolg oder Misserfolg des einzelnen Studierenden, flr seine Studi-
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endauer und flr seinen Notenschnitt. Durch die flachendeckende Revision aller Studiengange
hat sich diese Problematik verscharft, da im Gegensatz zu den friheren Diplom-/Magister-
/Staatsexamensstudiengéngen (1) typischerweise vom ersten Fachsemester an ,,jede Note
zahlt* und (2) durch die Priifungsdichte in jedem Semester keine Puffer fiir zu wiederholende
oder nach hinten hinausgeschobene Priifungen mehr vorhanden sind, so dass Misserfolge sich
potentiell von Semester zu Semester immer weiter akkumulieren.

Daher ist die Studieneingangsphase kritisch fir den Studienerfolg geworden, und ihr sollte
mehr Aufmerksamkeit als friher geschenkt werden — und zwar nicht nur in den Lehrveran-
staltungen, sondern insbesondere durch zusatzliche, extracurrikulare MaRnahmen zur Betreu-
ung, Beratung und Motivierung, aber mglw. auch zur Selektion.

Es ist fur die Systematik sinnvoll, Manahmen im Folgenden nach ihrem Zeitpunkt im bzw.
vor dem Studium zu Klassifizieren:

e vor Beginn des Studiums
e wahrend des ersten Studienjahres
e am Ende des ersten Studienjahres
Wir werden auf diese Systematik in Abschnitt 3 ff. zuriickkommen.

2. Wasistdas Ziel dieses Papiers?

Dieses Papier richtet sich ausschlieflich an Fakultaten, insbesondere an die Mitglieder des
Fakultatentags Informatik. Es richtet sich bspw. nicht an Studierende auf dem Weg zur Wahl
des richtigen Studiengangs.

Das Papier ist weder als eine wissenschaftliche Arbeit noch als eine systematische Aufarbei-
tung des heutigen Wissensstands zu verstehen, sondern als ein Arbeitspapier, das auch in der
Zukunft permanent weiterzuentwickeln sein wird. Es ist gedacht als pragmatische Handrei-
chung fir fakultats- und universitatsinterne Diskussionen. Die entscheidenden Fragen werden
aufgeworfen und diskutiert, konnen aber natlrlich nicht abschliefend und allgemeingultig
beantwortet werden. Das Papier und insbesondere die Empfehlungen im letzten Abschnitt
konnen als sachliche Entscheidungsbasis dienen, aber die letztendliche Entscheidung muss
jede Universitat bzw. jeder Fachbereich im Einklang mit seiner spezifischen Rahmensituation
und mit seiner Strategie naturlich selbst treffen.

Notwendigerweise kann ein solches Papier angesichts der Vielfalt von Entwicklungen nicht
vollstandig und angesichts der Rasanz der Entwicklung auch nicht dauerhaft auf der Hohe der
Zeit sein. Daher wird dieses Papier in den n&chsten Monaten und Jahren sicherlich aufgrund
neuer Erkenntnisse mehrfach zu erweitern und ggf. auch zu revidieren sein.



3. Welche Zielsetzungen konnen/sollten in der Studieneingangs-
phase verfolgt werden?

Ganz allgemein gesprochen, ist in der Regel das Hauptziel, den Studienerfolg zu verbessern.
Dies wird man messen am Riickgang von Abbrecherquote und durchschnittlicher Studiendau-
er oder an einer Verbesserung der erworbenen Kompetenzen (bspw. gemessen durch den No-
tenspiegel). Aus diesem Hauptziel leiten sich mindestens folgende vier spezifische Zielset-
zungen ab:

1. Bestmogliche Eignung der Studierenden flir den Studiengang erreichen.

Typische Konkretisierungen der ersten spezifischen Zielsetzung waren bspw.: Abwei-
sung ungeeigneter Interessenten, Hilfestellung zur eigenverantwortlichen Einschat-
zung der eigenen Fahigkeiten sowie Verbesserung der Vorbildung der zugelassenen
Studienanfénger. Aus diesen konkreteren Zielsetzungen wirden sich dann so unter-
schiedliche MalRnahmen wie bspw. Auswahlverfahren und Vorkurse ableiten.

2. Mdglichst reibungslosen Einstieg in das Studium ermdglichen.

Typische MalRnahmen wéren bspw. Orientierungsveranstaltungen, Beratung,
Mentoring oder auch spezielle didaktische Konzepte flr das erste Studienjahr.

3. Motivation der Studierenden fur ihr Studium und Bindung zwischen Studierenden und
Lehreinheit starken.

Hierzu bieten sich bspw. unverbindliche Gesprachsangebote, zwanglose Mdglichkei-
ten zum Zusammenkommen mit Dozenten und élteren Studierenden oder auch friihe
Projekte im Team an.

4. Mehr Uber die Studierenden und ihre Probleme im Studium erfahren, um den einzel-
nen betroffenen Studierenden zeitnah zu helfen sowie auch das Studium und insbe-
sondere die Eingangsphase generell zu verbessern.

Hier wirden prinzipiell dieselben MaBnahmen greifen wie in Punkt 3 und 4.
5. NEU: Gruppenbildung: Lerngruppen / allg. Vernetzung im Jahrgang.
Auf alle diese Punkte wird in Abschnitt 4 genauer eingegangen.

4. Welche Mafdnahmen zur Studieneingangsphase sind bislang er-
probt worden?

Zur Verbesserung der Systematik wird in diesem Papier begrifflich unterschieden zwischen
einer Vorgehensweise, dem Grad der Verbindlichkeit fir den Studierenden bzw. Studieninte-
ressierten und den Konsequenzen fur den jeweils betroffenen Studierenden oder Studieninte-
ressierten. Alles drei zusammen — Vorgehensweise, Grad der Verbindlichkeit und Konse-
guenzen — bilden zusammen eine MalRnahme. Im Idealfall werden alle drei Komponenten
jeweils flr sich genommen aus der Zielsetzung der Malinahme abgeleitet und bei der Umset-
zung dann geeignet aufeinander abgestimmt.



Wichtig erscheint uns, den Blick dafiir zu 6ffnen, dass jede VVorgehensweise prinzipiell
jeden Grad an Verbindlichkeit annehmen und mit jeder Art von Konsequenz verknupft
sein kann.

Diese drei Komponenten sollen im Folgenden jeweils separat erldutert werden.

Grad an Verbindlichkeit: Mit unterschiedlichen Verbindlichkeitsgraden meinen wir bspw. (in
absteigender Reihenfolge, ohne Anspruch auf Vollstandigkeit): ein Studierender bzw. Studi-
eninteressierter

e muss an der Malinahme teilnehmen unter Androhung ernsthafter formaler Konsequen-
zen im Falle der Nichtteilnahme oder der erfolglosen Teilnahme.

e kann freiwillig teilnehmen und erhélt fir die (erfolgreiche) Teilnahme eine Art Bonus
fur eine andere Malinahme.

e entscheidet frei und ohne Konsequenzen, ob er teilnimmt, die Teilnahme wird nur
empfohlen.

Konsequenzen: Mogliche Konsequenzen (absteigend nach Hérte geordnet, kein Anspruch auf
Vollstandigkeit):

Studieninteressierte Studierende

Keine Zulassung zum Studium Exmatrikulation

Auflagen fir die endgultige Zulassung | Zielvereinbarungen flr den weiteren
zum Studium Verbleib im Studium

Pflichtberatung
Empfehlungen fur Konsequenzen, die aber in Eigenverantwortung selbst zu
ziehen wéren
Keine Konsequenzen

Fur bestimmte VVorgehensweisen scheinen haufig auf den ersten Blick ein bestimmter Grad an
Verbindlichkeit und eine bestimmte Art von Konsequenz so natirlich zu sein, dass diese
Kombination nicht mehr hinterfragt, sondern als monolithische Einheit gesehen wird. Aber
auf den zweiten Blick kdnnen sich durch die freie Kombination aller drei Komponenten viel-
versprechende alternative Mdglichkeiten ergeben.t

! Beispiel Auswahlgesprache vor dem Studium: Diese Vorgehensweise wird meist zur flachendeckenden Selek-
tion von Studieninteressierten eingesetzt. Sie kann aber auch unabhangig von der Zulassung zum Studium sein
und rein beratenden Charakter haben (oder eine Kombination aus beidem sein). Eine andere Variante ware ein
Gesprach zur Festsetzung von Auflagen. Unter jeder dieser Zielsetzungen kdnnen solche Gesprache strikt ver-
bindlich oder auch rein freiwillig sein. Freiwillige Teilnahme unter der Zielsetzung Selektion bzw. Auflagen mag
zunachst widersinnig erscheinen, aber Konsequenz eines solchen Gesprachs konnte bspw. auch Chancenver-
besserung fiir die Zulassung bzw. fiir eine Milderung der Auflagen sein, das ist auch auf Basis von Freiwilligkeit
moglich.
Der Begriff ,Auswahlgespriach“ ist im Ubrigen ein Beispiel dafiir, dass eine gangige Begriffsbildung fiir eine
Vorgehensweise ungliicklicherweise schon einen bestimmten Grad an Verbindlichkeit und eine bestimmte
Konsequenz stark nahelegt.
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Nach der obigen Diskussion von Verbindlichkeitsgraden und Konsequenzen soll es im Rest
dieses Abschnitts um die dritte Komponente gehen, die verschiedenen Vorgehensweisen.

Vorgehensweisen: Da einige der VVorgehensweisen mit mehreren der in Abschnitt 3 genann-
ten Zielsetzungen verbunden sind, ist eine Einteilung der Vorgehensweisen nach Zielsetzun-
gen nicht Ubersichtlich. Stattdessen sollen VVorgehensweisen im Folgenden, wie schon am
Ende von Abschnitt 1 eingefihrt, nach ihrem jeweiligen Zeitpunkt im bzw. vor dem Studium
kategorisiert werden.

Haufige Vorgehensweisen vor Beginn des Studiums

1. Bewertung der Eignung von Studieninteressierten vor Studienbeginn (wie gesagt, mit
selektierendem oder beratendem Charakter oder beidem):

a.

b.

H&ufig wird die Abiturnote herangezogen oder eine Auswahl von Fachnoten.

Miindliche Gesprache mit den Studieninteressierten.

Wahlweise werden alle Studieninteressierten eingeladen oder nur der Teil, bei
dem die Papierlage noch nicht fir die Bewertung ausreicht.

Schriftliche Tests: Wenn ein Test mit ernsthaften Konsequenzen bis hin zur
Nichtzulassung verbunden ist, muss der Test unter Priifungsbedingungen statt-
finden, insbesondere an einem vom Ausrichter bestimmten Ort. Ein Test ohne
Konsequenzen (Selbsttest) kann hingegen bspw. auch flexibler und weniger
kostenaufwandig im Web angeboten werden.?

Man unterscheidet grob zwischen Kenntnistests und Studierfahigkeitstests.
Tests kdnnen fachspezifisch orientiert sein oder alternativ allgemeine Studier-
fahigkeit adressieren (oder eine Mischung aus beidem).

Speziell zu schriftlichen Tests unter Prifungsbedingungen gibt es im deutsch-
sprachigen Raum nur wenig Erfahrungen, und die Erfahrungen aus anderen
akademischen Landeskulturen durften kaum Ubertragbar sein. Als Alternative
zur eigenen Ausrichtung solcher Tests kann ein standardisierter Test wie bspw.
der SAT Reasoning Test® herangezogen werden.

Auch die Leistung in Vorkursen kdnnte zur Bewertung herangezogen werden,
was aber offenkundig problematisch ist.

Von Studienbewerbern kann das Abfassen eines Essays zu einem fachnahen
Thema verlangt werden, aus dem etwa Rickschlusse auf die Motivation fiir das

? Siehe bspw.:

http://www.inobis.de/index.php?site=108

http://www.assess.rwth-aachen.de

http://www.inf.fu-berlin.de/ audience/schueler/selbsttest.html

http://www.tu-chemnitz.de/fsrif/selbsttest01

http://www.psaw.uni-freiburg.de/selfassessment/informatik

http://www.pms.ifi.Imu.de/eighungstest

® http://de.wikipedia.org/wiki/SAT (Test)
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Fach gezogen werden. Empfehlungsschreiben von Lehrern oder anderen Ver-
trauenspersonen sind eine Alternative.

2. Orientierungsphase/-woche (OPhase): eine nichtselektive, rein betreuende Malinah-
me. Zu Beginn des ersten Fachsemesters werden Veranstaltungen angeboten, in denen
eine erste Einflhrung in das Studium und eine erste Orientierung gegeben werden. Die
Teilnahme ist typischerweise (aber nicht zwangslaufig) freiwillig.

Héufig wird dieses Programm in Zusammenarbeit mit der Fachschaft oder sogar unter
Federfiihrung der Fachschaft ausgerichtet. Nicht selten werden mehrere Tage oder ei-
ne ganze Woche gefullt.

3. Bewerber erhalten vom Fachbereich das Angebot zu einem individuellen Besuch,
entweder zu einem Gespréch oder um den Studienalltag aus eigener Anschauung ken-
nen zu lernen (oder beides).*

4. Vorkurse zu den Grundlagen der Informatik (Programmieren, Mathematik, Elektro-
technik usw.) oder zur Verbesserung der allgemeinen Studierfahigkeit.

Haufige Vorgehensweisen wahrend des ersten Studienjahres

1. Eine Malinahme, an die sich typischerweise ernsthaftere Konsequenzen knipfen, ist
die Einflhrung einer Bestimmung in der Prifungsordnung, dass im ersten Studienjahr
eine gewisse Mindestzahl von Leistungspunkten durch erfolgreich absolvierte Prifun-
gen zu erwerben sind.

GemaR ECTS sind insgesamt ca. 60 Leistungspunkte in einem Studienjahr zu erwer-
ben. Die vorgeschriebene Mindestzahl liegt in der Regel zwischen 20 und 40 Leis-
tungspunkten. Typischerweise sehen Priifungsordnungen bei Nichterreichen nicht au-
tomatische Exmatrikulation vor, sondern ein Beratungsgesprach, bspw. verbunden mit
einer Zielvereinbarung zwischen dem Studierenden und dem Priifungsausschuss. Nur
bei Nichteinhaltung dieser Zielvereinbarung wird der Studierende wirklich mit ernst-
haften Konsequenzen konfrontiert.

2. Eine Verscharfung dieser MalRnahme ist die Aufteilung des Curriculums des Bachelor-
studiums in einen Basisteil und einen weiterfiihrenden Teil. Zuerst muss der Basisteil
erfolgreich absolviert werden, und zwar ein vorgeschriebener Mindestumfang schon
im ersten Studienjahr. Solange der Basisteil nicht abgeschlossen ist, dirfen Kurse aus
dem weiterfiihrenden Teil entweder gar nicht oder nur sehr eingeschrankt belegt wer-
den.®

4 Beispiel: das Programm Universitatserfahrung der Fachschaft Informatik an der TU Darmstadt, siehe
http://www.d120.de/universitaetserfahrung/

> Fiir die sehr strenge Schweizer Variante Assessmentstufe siehe bspw. Vorreiter St. Gallen:
http://www.unisg.ch/org/lehre/as.nsf/wwwPublnhalteGer/Die+Assessment-Stufe?opendocument. Studieren-
de werden erst einmal nur vorlaufig aufgenommen und kommen in die Assessmentstufe, in der sie bleiben, bis
sie den Basisteil des Bachelorstudiums vollstandig erfolgreich abgeschlossen haben. Der Basisteil besteht aus
den Lehrveranstaltungen des ersten Studienjahres gemaR Regelstudienplan. Im ersten Studienjahr muss ein
sehr hoher Anteil des Basisteils erfolgreich absolviert werden. Wird dies nicht erreicht wird oder zieht sich der
Abschluss der Assessmentstufe langer als vorgesehen in die Lange, wird die endgliltige Zulassung zum Studium
verweigert.
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3. Besonders intensive Ubungsbetreuung in den ersten Semestern,® in denen potentiell
auch besondere didaktische Konzepte umgesetzt werden.

4. Mentoring: hier gibt es sehr unterschiedliche Auspragungen in folgenden drei Katego-
rien (bzw. Mischformen davon):

a. Verbindlich vs. unverbindlich fiir den Studierenden.

b. Professoren (ggf. auch wissenschaftliche Mitarbeiter) vs. altere Studierende als
Mentoren.

c. Treffen in einer Gruppe von Mentees vs. Gesprdche Mentor—Mentee unter vier
Augen.

Fur die meisten uns bekannten Mentoring-Programme gilt: (a) sie sind unverbindlich
fir den Studierenden, (b) Professoren sind die Mentoren, und (c) Treffen finden nur
wenige Male pro Semester und in der Regel in der Gruppe statt.’

5. Workshops zur Verbesserung der allgemeinen Studierfahigkeit: Zeitmanagement,
Selbstorganisation usw.

6. Projekte im ersten Studienjahr kénnen der Einlbung von allgemeinen Fahigkeiten
(den sogenannten ,,Soft Skills*) dienen, aber auch der Motivation fiir das Studium,
dem gegenseitigen Kennenlernen von Studierenden und Mitgliedern der Fakultéat so-
wie der Identifikation mit dem eigenen Studium und dem eigenen Fachbereich.

In Informatik sind mindestens die folgenden beiden Ansétze vielversprechend:
a. Ein fruhzeitiges Programmierprojekt im Team.

Ein solches Projekt kdnnte bspw. am Ende der Lehrveranstaltung angesiedelt
sein, die generell in Programmieren und Softwareentwicklung einfiihrt und ei-
ne erste Programmiersprache lehrt.®

b. Ein frihzeitiges simuliertes Designprojekt im Team.

6 Bspw. werden werden die Ubungen zur Einfiihrungsvorlesung in Kaiserslautern in ,,Kleinstgruppen durchge-
fUhrt.

" Es gibt sehr viele elaborierte, erfolgreiche Beispiele fiir diese Auspragung der drei Kategorien, also unverbind-
liche Gruppentreffen mit Professoren als Mentoren.

An verschiedenen Standorten werden Mentorensysteme mit Studierenden als Mentoren durch die Fachschaft
organisiert (die Fachschaft in Magdeburg hat fiir ihr System UniMentor den Preis des Fakultdtentags 2009 als
Best-Practice-Fachschaftsprojekt erhalten). Kaiserslautern und Darmstadt sind Beispiele flir Mentorensysteme
mit Studierenden als Mentoren, die vom Fachbereich getragen werden.

Paderborn und Darmstadt sind zwei unterschiedliche Beispiele fliir Mentorensysteme mit verbindlicher Teil-
nahmeverpflichtung fir die Studienanfanger. In Paderborn ist die Verbindlichkeit dadurch verankert, dass das
Mentorensystem eine Pflichtlehrveranstaltung ist, fiir die ein Leistungspunkt vergeben wird. In Darmstadt wird
dies durch einen Passus in der Priifungsordnung geregelt, wonach die Beratungsangebote des Fachbereichs im
ersten Studienjahr generell verpflichtend sind.

In Darmstadt finden keine Gruppentreffen, sondern wochentliche Vier-Augen-Gesprache zwischen Mentor und
Mentee statt. Die Mitarbeit von Studierenden als Mentoren macht eine derart zeitintensive Betreuung tber-
haupt erst moglich.

8 Beispiel: an der TU Darmstadt wird nach Vorlesungsende ein vierzehntagiges Praktikum als Teil der Lehrver-
anstaltung Grundlagen der Informatik | ausgerichtet, die fir das erste Fachsemester vorgesehen ist. Die Studie-
renden bearbeiten die Programmieraufgabe ganztagig in Viererteams. Die darin erworbene Punktzahl geht mit
einem signifikanten Anteil in die Gesamtnote der Lehrveranstaltung ein.
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Die Teams erarbeiten in vielen Teamgespréachen iber mehrere Tage oder Wo-
chen hinweg eine kreative, aber dennoch durchfuhrbare Losungsidee (mehr
nicht!) fiir eine grolle, anspruchsvolle Projektaufgabe. Die Projektaufgabe
knupft an die alltagliche Lebenswelt an und ist insbesondere mit Blick darauf
ausgewdhlt, die Teilnehmer moglichst stark zu motivieren und ihnen vor Au-
gen zu fuhren, wofur gerade ungeliebte Facher wie Mathematik gut sind. Ide-
alerweise sind eine gréRere Zahl von Professoren, wissenschaftlichen Mitarbei-
tern und studentischen Hilfskraften beteiligt, von denen die Teams umfassende
fachliche Hilfestellung erhalten und somit Einblick in Sinn und Zweck der ein-
zelnen Bestandteile des Studiengangs. Die Loésungsideen der einzelnen Grup-
pen werden am Ende in groRerer Runde présentiert und verteidigt.

Da keine spezifischen Fachkenntnisse (insbesondere keine Programmierkennt-
nisse) zum kreativen Entwurf einer Losungsidee notig sind, kann diese Art von
Projekt beliebig friih im Studium angesiedelt sein, ° potentiell sogar vor dem
Studium und somit ohne Vorkenntnisse aus dem Studium.

Malinahmen am Ende des ersten Studienjahres

1. Orientierungsprufung: Eine bestimmte, einzelne Priifung ist im Prifungszeitraum
nach dem zweiten Fachsemester verbindlich. Wiederholung nach dem dritten Fach-
semester ist ebenfalls verbindlich.*

Dies konnte einerseits die Prifung zu einer Lehrveranstaltung des zweiten Fachsemes-
ters sein (die als VVoraussetzung fir die Prufung also ebenfalls erfolgreich im zweiten
Fachsemester absolviert werden muss). Alternativ konnte es auch eine zusétzliche
Priifung mit Ubersichtscharakter sein.

2. An einigen Orten sind spezielle Termine mit Studienberatung oder Mentor am Ende
des ersten Studienjahres eingefiihrt worden.**

° Beispiel: Der Fachbereich Maschinenbau der TU Darmstadt hat unter dem Namen EMB ein solches Konzept
entwickelt und nach ein paar Jahren mit freiwilliger Beteiligung nunmehr zur Pflichtveranstaltung im ersten
Fachsemester erhoben. Mitten im Vorlesungszeitraum (im Dezember) fallen eine Woche lang alle Lehrveran-
staltungen des ersten Fachsemesters aus. Stattdessen bearbeiten die Studierenden in Zehnerteams eine at-
traktive Aufgabe. Bspw. war die Aufgabe im Wintersemester 2009/10, eine effiziente Kaffeemaschine fiir Res-
taurants zu entwickeln. Ergebnis des Projektes ist eine schriftliche und graphische Skizze der vom Team entwi-
ckelten Maschine. Die im ersten Fachsemester noch fehlenden fachlichen Kenntnisse werden durch angeleite-
te Recherche und Interviews mit Fachprofessoren soweit nétig erworben. Insbesondere kommt jeder Studie-
rende dadurch schon im ersten Fachsemester mit Professoren des Fachbereichs in persénlichen Kontakt. Jedes
Team wird die ganze Woche hindurch von einem Fachtutor und von einem Teamtutor begleitet.

1% Zumindest im Land Baden-Wirttemberg ist die Orientierungsprifung gesetzlich vorgeschrieben.
11 . . . . . . . .
Zumindest im Land Hessen ist dieser eine Mentorentermin sogar gesetzlich vorgeschrieben.
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5. Was gibt es bislang an Aufarbeitungen zum Thema?

Vorbemerkung: Dieser Abschnitt ist noch rudimentar und muss in den ndchsten Monaten um
weitere Rubriken erweitert werden.

MafRnahmen allgemein

1. Der Fakultatentag Informatik hat 2008 ein erstes Stichwortepapier verabschiedet:
http://www.ft-informatik.de/uploads/tx_sbdownloader/Auswahl-080530.pdf.

Speziell selektive Malinahmen vor Studienbeginn

1. Erster, schneller Uberblick:

a.

b.

Allgemein: http://www.hochschulkurs.de/sf5 2005 hachmeister.ppt

Speziell zur Prognosefahigkeit von MalRnahmen fur den Studienerfolg (2009):
Abele, S. & Nickolaus, R. Chancen und Grenzen eines differenzierteren Ansat-
zes zur Hochschulbewerberauswahl, Das Hochschulwesen, 3, 81-89.

2. Leitfaden zur Einflihrung von Malinahmen
http://www.che.de/downloads/Gestaltung_Auswahlverfahren AP52.pdf

3. Umfassende Bestandsaufnahme: http://www.his.de/pdf/pub kia/kia200603.pdf

4. Verschiedene Aspekte und konkrete Beispiele unter dem Dachstichwort ,,Profil und
Passung® (2008): www.his.de/pdf/pub_fh/fh-200814.pdf

5. Spezielle Fallbeispiele:

a.

Ausgewdhlte bayerische Universitaten (2007):
www.ihf.bayern.de/dateien/monographien/Monographie 75.pdf

Universitat Hohenheim (2007):
www.studieneignung.de/Abschlussbericht Internetversion.pdf

6. Hochschulpolitischer Hintergrund:

a.

KMK — Eckpunkte fur die Neuordnung der Hochschulzulassung (2003):
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen beschluesse/2003/2003 0
3 06-Eckpunkte-Neuordnung-HS-Zulassung.pdf

KMK - neue Eckpunkte Hochschulzulassung (2009):
http://www.bmbf.de/press/2480.php

Wissenschaftsrat — Empfehlungen (2004):
http://www.wissenschaftsrat.de/texte/5920-04.pdf



http://www.hochschulkurs.de/sf5_2005_hachmeister.ppt
http://www.che.de/downloads/Gestaltung_Auswahlverfahren_AP52.pdf
http://www.his.de/pdf/pub_kia/kia200603.pdf
http://www.his.de/pdf/pub_fh/fh-200814.pdf
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2003/2003_03_06-Eckpunkte-Neuordnung-HS-Zulassung.pdf
http://www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/2003/2003_03_06-Eckpunkte-Neuordnung-HS-Zulassung.pdf
http://www.wissenschaftsrat.de/texte/5920-04.pdf

Einige dieser Dokumente und noch etliche weitere zu dem Thema kdénnen Gber den Deutschen
Bildungsserver (http://www.bildungsserver.de) abgerufen werden, siehe insbesondere:

1. http://www.bildungsserver.de/zeigen.html?seite=4535

2. http://www.bildungsserver.de/zeigen.html?seite=5210

6. Woliegen die prinzipiellen Grenzen der Evaluierbarkeit?

Unter Evaluation von MaRnahmen soll hier jede Art von empirischer Untersuchung verstan-
den werden, die untersucht, inwieweit und in welcher Art und Weise die Einfuhrung der
Malnahme tatsachlich zu einer Annéherung an das Ziel der MaRnahme gefiihrt hat. Methodi-
sche Basis konnte zum Beispiel die Betrachtung von Studienverlaufs- und Notenstatistiken,
Abbruchqguoten oder auch Aussagen von Studierenden, Absolventen oder Dozenten sein.

Es liegt nahe, den Erfolg einer MalRnahme durch Vergleich des Erfolgs der Kohorten vor/nach
Einfiihrung der MalRnahme zu evaluieren. Dies ist allerdings sehr kritisch zu sehen, denn of-
fensichtlich sind keine zwei aufeinanderfolgenden Kohorten naiv miteinander zu vergleichen.
Angesichts der schnellen gesellschaftlichen Entwicklung und des mutmaRlichen Bewusst-
seinswandels der jungen Generationen durch die mediale Prasenz von Themen wie ,,Generati-
on Praktikum®, ist die Wahrscheinlichkeit gro, dass die mutmaRlichen mentalen Unterschie-
de zwischen den Kohorten allein schon als Erklarung fur ein statistisch signifikantes Ergebnis
ausreichen wirden — dass das Ergebnis also in Wirklichkeit auf einer Scheinkorrelation be-
ruht.*2

Um zu aussagekréftigen Ergebnissen zu kommen, missten mindestens potentiell verféalschen-
de Faktoren wie die soziale und auch die altersmaRige'® Zusammensetzung der Kohorte her-
aus gerechnet werden. Auferdem werden die Ergebnisse wahrscheinlich trennscharfer, wenn
die Datenbasis homogenisiert wird durch Beschrankung auf die Hauptgruppe der Studienan-
fanger, in Informatik sind das die mannlichen Abiturienten mit deutscher Schulhistorie. Es ist
allerdings fraglich, ob eine Kohortenengrofe von einigen dutzenden bis wenigen hundert aus-
reichend grol3 dafur ist.

Erschwerend kommt hinzu, dass sich auch die Lehrveranstaltungen von Jahr zu Jahr mglw.
weiter entwickeln (bspw. Dozentenwechsel). Diesen Effekt aus dem Studienerfolg der Ko-
horte heraus zu rechnen, durfte kaum noch maoglich sein.

2 Wann immer zwei zeitabhangige GroRen in der groben Tendenz monoton sind, sind sie automatisch mitei-
nander korreliert, egal ob sie irgendetwas miteinander zu tun haben oder nicht. Grob gesprochen spricht man
von einer Scheinkorrelation, falls es keinen direkten kausalen Zusammenhang der beiden GréRen gibt. Haufig
zitiertes Beispiel: die zeitgleich tendenziell monoton fallende Entwicklung der Klapperstorchpopulation und der
menschlichen Geburtenrate.

 Durch die Entwicklung bei Wehr-/Zivildienst dndert sich das durchschnittliche Lebensalter der (iberwiegend
mannlichen) Interessenten fir Informatikstudiengdnge, und dies in einem Alter, in dem jedes Jahr Lebensalter
einen Unterschied in der personlichen Reife bedeuten kann. Hinzu kommt zurzeit die Reduktion der Gymnasial-
zeit um ein Jahr.
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Speziell fur selektive Malinahmen aller Art, die vor Studienbeginn angesetzt sind, kommt eine
weitere prinzipielle Grenze der Evaluierbarkeit hinzu, ndmlich dass der Erfolg der zugelasse-
nen Bewerber nicht mit dem Erfolg der nicht zugelassenen Bewerber verglichen werden kann,
da der weitere Weg der Letzteren nicht bekannt ist (und auch nicht vergleichbar ware).

Eine weitere Moglichkeit, den Erfolg einer Mallnahme zumindest qualitativ und vielleicht
auch vage quantitativ zu evaluieren, besteht in der Befragung der Betroffenen, idealerweise in
Rickschau, nachdem etwas Zeit vergangen ist.

Insgesamt ist Evaluation ein weithin ungeltstes Problem.

7. Welche soliden Evaluationsergebnisse liegen bislang vor?

Insbesondere zur Prognosekraft von Eignungsfeststellungs- und Auswahlverfahren vor Studi-
enbeginn gibt es eine Reihe von Untersuchungen. Als messharen Vergleichsmalistab fir den
Studienerfolg, mit dem die Ergebnisse der Eignungsfeststellung korreliert werden, wird iber-
wiegend die im Studium erreichte Gesamtnote herangezogen.

Leider ist festzustellen, dass die diversen empirischen Untersuchungen in der Regel auf nicht
allzu hohen Studierendenzahlen und auch nur auf wenigen Standorten und Kohorten beruhen,
so dass die Ergebnisse entsprechend eingeschrankte Validitat haben. Insbesondere ist es nicht
verwunderlich, dass verschiedene Studien zu einander teilweise widersprechenden Ergebnis-
sen kommen.

Die uns bekannten Untersuchungen zur Prognosekraft von Schulnoten stimmen darin tiberein,
dass die haufig eher geringgeschétzte Gesamtnote der Hochschulzugangsberechtigung (flr die
meisten Bewerber ist das die ,,Abiturnote®) eine vergleichsweise hohe Prognosekraft hat.
Dariiber hinaus gehen die Ergebnisse aber durchaus auseinander.

So wird beispielsweise die Prognosekraft von Einzelnoten etwa aus den Fachern Mathematik,
Physik oder Informatik im Vergleich zur Prognosekraft der Gesamtnote teils als gut bewertet,
teils auch nicht. Speziell die Mathematiknote sticht allerdings hervor durch eine
Prognosekraft in einigen Untersuchungen, die der der Abiturnote mindestens gleichkommit.

Auch fiir studienfachspezifische Studierfahigkeits- und insbesondere Kenntnistests gehen die
Befunde auseinander. Wie man auch vermuten wiirde, scheint die Prognosekraft in Fachern
relativ hoch zu sein, die auf umfangreichem Vorwissen der Studierenden aufbauen (bspw.
Sprachwissenschaften).

Auswahlgespréache scheinen im Vergleich dazu nur eine sehr viel geringere Prognosekraft fir
die Studiennoten zu haben, wobei strukturierte Gesprache allerdings besser abschneiden als
unstrukturierte.

Kombinationen von Abiturnote und anderen Kriterien sind ebenfalls untersucht worden, bei-
spielsweise Kombination mit Auswahlgesprach, fachspezifischem Studier- und Kenntnistests,
fachlich einschlagiger Ausbildung bzw. anderen einschlégigen praktischen Vorerfahrungen
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oder Zusatzqualifikationen, aber auch psychosoziale Faktoren. Tendenziell scheint die Kom-
bination von Abiturnote und anderen Kriterien keine wesentlich héhere Prognosekraft als die
Abiturnote allein zu haben. Es ware aber sicher interessant, die Abiturnote mit (noch zu ent-
wickelnden) Tests zu kombinieren, die Kompetenzen abfragen, die einerseits wichtig fur den
Studienerfolg sind, andererseits aber komplementér zu denjenigen Kompetenzen sind, die zu
guten Abiturnoten flhren.

Uber die Griinde, warum die Abiturnote so vergleichsweise hohe Prognosekraft hat, kann
mangels empirischer Untersuchungen zurzeit nur spekuliert werden. Eine géngige These ist,
dass die Abiturnote dadurch, dass sie sich aus zwei Jahren Vollzeit-Schulbesuch und einem
breiten Facherspektrum errechnet, ein wesentlich umfassenderes Bild gibt als andere Kriterien
und insbesondere auch etwas tber Sekundartugenden wie Durchhaltevermégen und Selbstdis-
ziplin'* aussagt.

Es ist im Ubrigen davon auszugehen, dass die Prognosekraft der einzelnen Kriterien in den
einzelnen Studienrichtungen sehr unterschiedlich hoch ist. Hervorzuheben ist, dass die Abi-
turnote in den MINT-Féchern®® sehr viel héhere Prognosekraft zu haben scheint als in anderen
Féachern.

Allerdings muss generell festgehalten werden, dass die Prognosekraft dieser verschiedenen
Malnahmen zwar relativ hoch ist, dennoch hat sie rein statistische, tendenzielle Aussagekraft
und lasst keinerlei Aussagen Uber den einzelnen Bewerber zu. Der hochste uns aus den Stu-
dien bekannte Korrelationskoffizient (fiir Abiturnote und Studienerfolg) liegt bei etwa 0.7.*°
Damit sagt die Abiturnote wie jedes andere Kriterium dennoch immer noch sehr wenig tber
den Studienerfolg des einzelnen Bewerbers aus. Aber es ist davon auszugehen, dass sich der
durchschnittliche Studienerfolg einer ganzen Kohorte durch Selektion tatsachlich wie inten-
diert signifikant verbessert, wenn man auf Basis der Abiturnote selektiert.

Nun muss man allerdings bedenken, dass es gerade in Informatik eine nicht kleine Gruppe
von Studieninteressierten gibt, die man etwas salopp als ,,Hackernaturen* bezeichnen kann
und die mutmaRlich zum GroRteil weder eine gute Abiturnote mitbringen noch in den typi-
schen Eignungstests gut abschneiden wirden, aber nicht selten gut oder sogar sehr gut mit
dem Studium zurechtkommen und spater anspruchsvolle berufliche Positionen in der IT-
Branche gut ausfiillen werden.*” Man muss sich gut tberlegen, ob man diese Zielgruppe tat-
sachlich ,,aussieben‘ mochte oder doch besser nicht.

Neben den Studiennoten ist auch schon die Wirkung von MaRRnahmen auf die Abbruchquote
betrachtet worden. Hier zeigt sich eine deutlich geringere Prognosekraft als bei Studiennoten.
Dies ist nicht Gberraschend, da beim Studienabbruch hdufig widrige Lebensumsténde eine
Rolle spielen.

" Kaum ein Schiiler empfindet fur alle Facher gleichermalien Leidenschaft, daher konnte die Abiturnote ten-
denziell durchaus etwas (iber Durchhaltevermégen und Selbstdisziplin aussagen.
> MINT = Mathematik, Informatik, Natur- und Ingenieurwissenschaften.
1® Zum Vergleich: Der Korrelationskoeffizient fiir den Zusammenhang zwischen Rauchen und Lungenkrebs liegt
bei etwa 0.3.
Y Man denke nur an die bekennenden Legastheniker Bill Gates und Steve Jobs.
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8. Was st zu beachten bei der Einfiihrung von Mafdnahmen?

Allgemeines Problem: Ressourcen

Viele der hier vorgestellten MalRnahmen erfordern Ressourcen in einem Umfang, den man
erfahrungsgeman leicht vorab unterschatzen kann:

1. Flr Beratungs- und Betreuungsangebote mit individuellem Charakter ist so hoher Perso-
nalaufwand erforderlich, dass Professoren und wissenschaftliche Mitarbeiter das Angebot
je nach Arbeitsaufwand pro Student kaum oder tUberhaupt nicht mehr tragen kénnen. Ge-
eignete Tutoren sind auch nicht unbedingt leicht in ausreichendem Umfang zu gewinnen.
Falls eine MalRnahme intensive nichtfachliche Komponenten hat (bspw. allgemeine Orien-
tierung oder allgemeine Studierfahigkeit), konnten auch fachfremde Tutoren etwa aus
Human-/Gesellschaftswissenschaftlichen fir diese Komponenten rekrutiert werden, in
diesen Bereichen sollte die Rekrutierung sehr gut geeigneter Tutoren einfacher sein als in
Informatik.

2. Viele MaRRnahmen erfordern die Bereitstellung von umfangreichen Raumlichkeiten: Hor-
séle o0.4. fur schriftliche Tests, eine groRe Zahl von Seminarraumen fir Projektwochen
USW.

3. Auch die notwendige technische Ausstattung der Raume bzw. die Bereitstellung techni-
scher Hilfsmittel in ausreichend groRem Umfang kann bei der Planung leicht tbersehen
werden und schafft dann Probleme.®

4. Last not least muss man fir die erstmalige Einfihrung einer Manahme, aber auch fiir die
jahrliche Durchfiihrung im ,,eingeschwungenen® Zustand eine betrdchtliche Vorlaufzeit
und einen oftmals berraschend hohen Organisationsaufwand einkalkulieren. Es dirfte
nur wenige MalRnahmen geben, die bei der Einflihrung nicht mehrere Personenmonate
Vorbereitung erfordern.

Bei selektiven MaRnahmen aller Art

1. Eine eingehende juristische Prifung ist bei jeder Manahme zur Selektion dringend erfor-
derlich, da jede solche MalRnahme einen Eingriff in das grundgesetzlich geschiitzte Recht
der Bewerber auf freie Berufswahl bedeutet. Leider gibt es hier immer noch eine grof3e
juristische Grauzone, die erst nach und nach durch Rechtsprechung ausgerdumt wird.

Jeder ,,Vorreiter lauft somit Gefahr, die Rechtsprechung durch Klage eines abgewiesenen
Studieninteressierten voranzubringen — mit ungewissem Ausgang

2. Bei selektiven Verfahren aller Art und zu jedem Zeitpunkt muss entschieden werden, ob
der Studienerfolg und/oder der Berufserfolg damit prognostiziert werden soll — bekannt-

50 ist bspw. die Anzahl der verfliigbaren Seminarrdume mit Video-/Audiotechnik der limitierende Faktor fur
die flaichendeckende Schulung der Informatikstudierenden an der TU Darmstadt in Prasentationstechniken
mittels gemeinsamer Analyse von Live-Mitschnitten.
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lich fallen beide ganz und gar nicht zusammen.™ In der Regel zielen solche Malinahmen

auf die Prognostizierung des Studienerfolgs ab.?°

Bei MalRnahmen vor Studienbeginn

1. Insbesondere bei der Einfiihrung von MalRnahmen vor Studienbeginn (bspw. Tests oder
Auswahlgesprache) muss die Konkurrenzsituation des eigenen Studiengangs berticksich-
tigt werden. Es gibt Prazedenzfélle dafur, dass Studiengange einen Grofiteil ihrer besten
Bewerber verloren haben, weil diese schon vor dem Test von einer anderen Hochschule
eine Zulassung erhalten und diese auch angenommen haben.

Aus Sicht der Studieninteressierten, die sich heutzutage ja aus gut nachvollziehbaren
Grinden an einer groReren Zahl von Hochschulen bewerben, ist es ein grolRes zeitliches
und logistisches Problem, an den unkoordiniert entwickelten Tests und Gesprachen ver-
schiedener Hochschulen teilzunehmen, insbesondere wenn zusatzlich noch Vorbereitung
auf den Test von den Studieninteressierten erwartet wird.

Daher wére generell eine konzertierte Aktion mehrerer Hochschulen erwédgenswert, das
heif3t, ein Studieninteressierter absolviert den Test nur einmal an einer Hochschule, und
jede der beteiligten Hochschulen definiert eine Mindestpunktzahl aus dem Test fiir die Zu-
lassung.?

2. Bei jeder Malinahme vor Beginn des Studiums, die moglicherweise zur Verweigerung der
Zulassung zum Studium fuhrt, muss der juristische Unterschied zwischen Zulassungsbe-
schrankung und Eignungsfeststellungsverfahren beachtet werden. Bei beiden sind vorab
die Kriterien festzulegen, allerdings mit unterschiedlichen Konsequenzen:

a. Bei einer Zulassungsbeschrankung wird die Anzahl der Studienplatze vorab be-
grenzt. Die Anzahl der Studienplatze muss der Kapazitatsverordnung (KapVO)
genugen, damit abgelehnte Bewerber sich nicht einklagen konnen. Die Zulas-
sungskriterien mussen so definiert sein, dass die Bewerber damit in eine Reihung
gebracht werden kénnen, und die besten Bewerber gemal dieser Reihung werden

!9 Bekanntestes Beispiel ist der ,Medizinertest”, der dezidiert nur Prognostizierung des Studienerfolgs zum Ziel
hat und nicht die Prifung der personlichen Qualifikation zum Arztberuf.

%% Der Fachbereich Maschinenbau der TU Darmstadt hat sich hingegen dafiir entschieden, Berufserfolg und
nicht Studienerfolg zu prognostizieren. Dazu entwickelte er ein Konzept fir Auswahlgesprdache zusammen mit
Personalfachleuten der Lufthansa.

Letztendlich ist die Einschdtzung des Berufserfolgs auch der Hintergrund der Uberlegungen, die an verschiede-
nen Orten angestellt werden, um Bewerber fiir Lehramtsstudiengédnge ,auszusieben”, die keine wirkliche in-
trinsische Motivation fiir den Lehrerberuf mitbringen, sondern ein Lehramtsstudium aufgrund (selbstverstand-
lich falscher) Vorstellungen vom , leichten Leben” eines Lehrers wahlen.

Eine fundierte Evaluierung einer MalRnahme, die Berufserfolg misst, dirfte allerdings aufgrund der uniber-
schaubaren Vielzahl von systematisch das Ergebnis verfidlschenden Einflussfaktoren, die in dem mindestens
funfjahrigen Zeitraum zwischen MaBnahme und beruflicher Etablierung auf den Studierenden einwirken, kaum
moglich sein.

2 Beispiel dafiir ist der bundesweit einheitliche Sporteignungstest fiir die Zulassung zum Studium der Sportwis-
senschaft. Diese Hiirde ist einheitlich, aber es ware denkbar — und sollte keinen zusatzlichen organisatorischen
Aufwand erfordern —, dass verschiedene Universitdten in Zukunft wie etwa beim TOEFL unterschiedlich hohe
Hirden auf Basis eines gemeinsamen Tests definieren.
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zugelassen. Zur Zuldssigkeit von Kriterien ist die jiungere, recht komplexe Recht-
sprechung zu beachten.

Aus den Medien bekannt ist ein operationales Problem von Zulassungsbeschran-
kungen: Viele zugelassene Bewerber entscheiden sich dann doch fiir eine andere
Hochschule, und die frei gebliebenen Platze kdnnen nur mit hohem Aufwand und
oft erst sehr spat — teilweise erst mehrere Wochen nach Beginn der Vorlesungszeit
— Nachriickern zugeteilt werden. Sehr viele Studienplatze bleiben auch ganz leer.

b. Bei einem Eignungsfeststellungsverfahren werden die Kriterien im Gegensatz zu
Zulassungsbeschrankungen nicht zum Vergleich eines Bewerbers mit anderen
Bewerbern herangezogen, sondern fur eine individuelle Beurteilung jedes Bewer-
bers ohne Ansehen des restlichen Bewerberfeldes. Daher missen die Kriterien
keine Reihung ermdglichen, sondern es reicht, dass sie eine bindre Entscheidung
zugelassen/abgelehnt ermdglichen. Eine Anpassung der Ergebnisse an eine
Wunschzahl von Studierenden (also eine verkappte Zulassungsbeschrankung) ist
nicht statthaft. Daher ist die Anzahl der zugelassenen Studienbewerber nicht vor-
hersehbar.

Zu beachten ist, dass sowohl bei Zulassungsbeschréankung als auch bei Eignungsfeststel-
lungsverfahren die Hochschulgesetze der einzelnen Bundeslander sowie ggf. die Richtli-
nien an der eigenen Hochschule jeweils unterschiedliche Rahmen setzen.

. Wenn die Abiturnote oder einzelne Fachnoten als MalRstab hergenommen werden, muss
an analoge Kriterien fur Bewerber mit anderen Bildungswegen sowie mit Schulabschliis-
sen aufllerhalb Deutschlands gedacht werden. Falls Fachnoten berticksichtigt werden sol-
len, sollten eher die Noten in Mathematik und Physik als in Informatik zugrundegelegt
werden, da (1) nicht jeder Bewerber die Mdglichkeit zur Teilnahme an Informatikkursen
in der Schule hatte, (2) Mathematik und Physik starker als Informatik in der Schule stan-
dardisiert sind und (3) die Noten in Mathematik und Physik in der Schule mutmaBlich ho-
here Prognosekraft fur ein wissenschaftliches Informatikstudium auf Universitatsniveau
haben als die Schulnote in Informatik selbst.

Umfassende professionelle Beratung und Begleitung aus dem Bereich Psycholo-
gie/Testdesign ist bei mundlichen Auswahlgesprachen und schriftlichen Tests dringend
anzuraten. Ohne geeignete Schulung der Gespréchsleiter in Gesprachsfiihrung lassen sich
aus mindlichen Auswahlgesprachen keine validen Schlussfolgerungen tiber die Studienin-
teressierten ziehen. Bei schriftlichen Tests hingegen ist Testdesign eine hoch professionel-
le Angelegenheit, fir die man geschult sein sollte bzw. bei der man die Federfihrung bes-
ser geschulten Personen bergibt. damit der Test nicht etwas vollig anderes misst, als er
eigentlich messen sollte (bspw. durch ungeeignete Fragestellungen, was oft erst durch eine
professionell durchgefiihrte Evaluation zutage tritt).

Im Interesse der betroffenen Studieninteressierten ist laienhaftes ,,trial and error* absolut
unangebracht.

Speziell mundliche MaBnahmen zur Selektion — also Auswahlgesprache — stehen im Ver-
dacht, unbeabsichtigt insbesondere nach sozialer Herkunft zu selektieren, da selbstbe-
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wusstes Auftreten und gut burgerlicher, akademischer Habitus die Entscheidung der be-
gutachtenden Professoren unweigerlich beeinflussen diirfte.??

Bei MalRnahmen zur Leistungstberprifung im ersten Studienjahr

1. Wenn die Anzahl der erreichten Leistungspunkte im ersten Studienjahr ein Mafstab sein
soll, sollte die Mindestpunktzahl gut abgestimmt sein mit den Leistungspunktzahlen der
Lehrveranstaltungen im ersten Studienjahr, damit Studierende nicht unnétigerweise schei-
tern, nur weil die Grenze ungeschickt gewahlt wurde. Zudem ist zu beachten, dass die
Zahl derjenigen, die die Grenze nicht erreichen, sehr groR sein kénnte, was einen hohen
Beratungsaufwand mit sich bringt.

2. Bei Orientierungsprifungen ist zu bedenken, dass dem Priifer eine sehr hohe Verantwor-
tung aufgeburdet wird. Der Prifer ist subjektiv allein verantwortlich fir Erfolg oder
Scheitern der Studierenden und wird damit potentiell in Gewissenskonflikte gestirzt.

3. Sollten die Kurse des ersten Studienjahres als ein Basisstudium angelegt sein, so dass
Kurse aus hoheren Semestern des Regelstudienplans nicht vor der erfolgreichen Absolvie-
rung des Basisstudiums belegt werden diirfen, dann kann dies zu weiteren Studienzeitver-
langerungen flhren bei Studierenden, die mehr als zwei Semester fur das Basisstudium
bendtigen, aber in den weiteren Semestern nur noch wenige Kurse des Basisstudiums
nachzuholen haben. Dann entsteht ndmlich ,,Leerlauf* in diesen weiteren Semestern, der
nicht gefullt werden kann. Daher sollte Gber die Mdglichkeit nachgedacht werden, we-
nigstens eingeschrankt Kurse aus hoheren Semestern vorzuziehen, natirlich nur solche
Kurse, deren Grundlagen schon erfolgreich absolviert sind, und nur in einem Umfang, der
den zigigen Abschluss des Basisstudiums nicht ernsthaft gefahrdet.

9. Schlussendlich: was ist zu empfehlen?

Die Frage, ob die Studierenden selektiert werden sollen, oder ob alle Bewerber, die die forma-
le Zulassungsvoraussetzung vorlegen, zugelassen werden, kann nicht allgemeingultig beant-
wortet werden. Diese Frage mussen die Ausrichter jedes Studiengangs auf Basis ihrer spezi-
fischen Situation entscheiden. Auch die Frage, ob selektive MaRnahmen Studien- oder Be-
rufserfolg adressieren sollen, muss ebenfalls individuell entschieden werden.

Aufgrund des bisherigen Erkenntnisstands bietet sich insgesamt fiir selektive MalRnahmen vor
dem Studium — sofern man solche MalRnahmen einfiihren will — Folgendes an:

e Sich vor allem auf die Abiturnote zu konzentrieren, falls Studienerfolg prognostiziert
werden soll.

2 Zynischerweise ist festzuhalten, dass dieser Einwand nur zum Tragen kommt, falls das Auswahlgesprach der
Prognostizierung des Studienerfolgs dient. Fur den Berufserfolg ist nach bekannten soziologischen Untersu-
chungen genau dieser Habitus entscheidend wichtig (siehe insb. die Arbeiten von Prof. Michael Hartmann, TU
Darmstadt).
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Mindliche Auswahlgespréache (professionell aufgezogen) durchzufiihren, falls Berufs-
erfolg prognostiziert werden soll.

Selektive Verfahren nach Aufnahme des Studiums sind im Vergleich zu selektiven Verfahren
vor Aufnahme des Studiums eher kritisch zu sehen, denn:

Den Studierenden geht wertvolle Lebenszeit verloren, und ein Studienabbruch ist eine
hohe Hypothek fiir die Zukunft des Studierenden (Motivationsknick, Makel im Le-
benslauf...).

Viele Studierende bendtigen erst einmal mindestens ein Semester Zeit, um im Studi-
um Tritt zu fassen. Und wer im ersten Fachsemester grof3e Probleme hat, wird in der
Regel auch im zweiten Fachsemester nicht besonders gut abschneiden, da die Lehr-
veranstaltungen im zweiten Fachsemester typischerweise auf denen des ersten Fach-
semesters aufbauen. Daher sind selektive Malinahmen, die nicht nur das erste, son-
dern auch das zweite Fachsemester einbeziehen oder wie die Orientierungsprifung
sogar erst nach dem zweiten Fachsemester ansetzen, auch nicht unbedingt besser.

Die Beratung der Studierenden, die die Hurde nicht tbersprungen haben, nebst Ver-
einbarung von Zielvereinbarungen 0.4. bindet bei hohen Nichtbestehensquoten erheb-
liche Ressourcen.

Studieninteressierte und Studierende sollten in allen Phasen mdglichst gut beraten und betreut
werden:

Die Studieninteressierten sollten vor ihrer Zusage moglichst klar informiert werden,
was sie erwartet, und insbesondere was von ihnen erwartet wird.

Den Studierenden sollte die zentrale Rolle der Mathematik und ggf. auch der Techni-
schen Informatik im Informatikstudium maoglichst deutlich vor Augen gefiihrt werden,
da dies haufig nicht gesehen wird.

Fur Informatikstudiengédnge werden haufig keinerlei Programmierkenntnisse voraus-
gesetzt. Es sollte aber geprift werden, wie gut das Studium dann wirklich bewaltigt
werden kann.?®

Diese Informationen kénnen bspw. durch Anschreiben an alle Bewerber kommuniziert
oder in mundlichen Gesprachen thematisiert werden. Allerdings ist zu beachten, dass
nach allgemeiner Erfahrung insbesondere diejenigen Bewerber diese Beratung bendti-
gen, die sich eher lethargisch gegeniiber Beratungsangeboten verhalten. Will man die-
se Klientel nicht sich selbst tiberlassen — mit den entsprechenden Konsequenzen fiir
die Studienverlaufsstatistiken des Fachbereichs —, wirden sich verbindliche Bera-
tungsgespréache als Teil des Zulassungsverfahrens anbieten.

Eine OPhase von mehreren Tagen Umfang.

** |dealerweise kann dies durch moglichst reprasentative Befragung von Studierenden herausgefunden werden,
die ohne oder mit nur geringen Programmierkenntnissen das Informatikstudium aufgenommen haben — mog-
lichst schon nach dem ersten Fachsemester, um auch diejenigen Studierenden zu erreichen, die ihr Studium
frihzeitig wegen ihrer geringen Vorkenntnisse und der damit verbundenen Misserfolge abbrechen.
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Zu beachten ist, dass nicht alle Studierenden an der OPhase vollstandig oder tiberhaupt
teilnehmen, oft ohne eigenes Verschulden. Es bietet sich — nicht nur deswegen — an,
die wesentlichen Inhalte der Orientierungsphase den Studierenden hinterher auch
schriftlich zur Verfugung zu stellen (nicht zeitgleich mit der OPhase, da dies viele
Studierende dazu verfuhren wirde, an der OPhase nicht weiter teilzunehmen).

Mentoring mit Gelegenheiten zu individuellen Gespréachen sollte das gesamte erste
Studienjahr hindurch angeboten werden. Es bietet sich an, zu unterschiedlichen Zeit-
punkten Beratung zu unterschiedlichen Themen proaktiv anzubieten, bspw. zum The-
ma Prifungsvorbereitung vor und eine kritische Besprechung des individuellen Pri-
fungserfolgs nach dem ersten Prufungszeitraum.

Zur vertieften Motivation fur das Studium und zur Identifikation mit dem Fachbereich
sollte nach Mdglichkeit ein kleines Projekt mit einer attraktiven Themenstellung in das
Curriculum des ersten Studienjahrs integriert werden. Fur einen maximalen Effekt
bietet sich ein Blockpraktikum von 1-2 Wochen an. Ideal ware es, wenn dieses Prak-
tikum dazu genutzt wird, dass Fakultat und Studierende sich naherkommen.
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